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TERME TICARET VE SANAYI
ODASI

BASKANDAN...

2021 yili igerisinde yasanan tiim kesimi ilgilendiren ve kaygilandiran olumsuzluklara ragmen
Uyelerimize yonelik 6nemli calismalar yiiriiterek 2021 yilini geride birakmis olduk. Faaliyet raporumuzda, Terme
Ticaret ve Sanayi Odasi’nin kurulusu, idari yapisi, birimleri ve gorevleri konulari da islenmistir. Odamizin 2021
yili igerisinde gerceklestirdigi caligmalara yer verilmistir.

Sosyal mesafenin onem arz ettigi bir donem de etkinliklerimizi online platformlara ve kurallar
dahilinde yiiz yiize yapmak suretiyle 2021 yilinda iiyelerimizle olan iletisimimizi yine giigclendirmeye hedef
edinerek is akisimizi siirdiirmeye calistik.

Kurumsalhgin siirdirilebilirligini ve kalitesini arttirmak ancak; ayni hedefe bir plan dahilinde
ozverili galismayla miimkiin olacagi hususuna inancimizi siirdiirmeyi diistur edindik.

Hedefleri olan, mali disiplin icinde is planlarini ortaya koyan, 6lgiilebilir ve gelistirilebilir bir sistem
olusturduk.

Faaliyetlerimizi liyelerimizin ihtiyaglarini goz 6niinde bulundurarak her daim imkanlari da zorlayarak
daha list seviyeye ¢ikarmak ve faydali isler yapmak adina adimlar atmaya devam ediyoruz etmeye de devam
edecegiz.

Ahmet EKMEKCI
Terme Ticaret ve Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Baskani
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TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

ODAMIZ HAKKINDA

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 1974 yilinda Terme’de ticaretle istigal eden tacirlerin bir araya gelerek TOBB’a
basvurmasi sonucunda Oda’nin kurulus izni alinmistir. Ticaret Sicili Miidirliigliniin verileri kaynak alinarak yapilan
arastirma sonucunda; Oda kurulmadan ©nce Samsun Ticaret Sicili Mudiirliigiince tutulan kayitlar 1954 yilina
dayanmaktadir.

1954 yilindan 1974 yilina kadar gegen siire zarfinda Ticaret Siciline kaydi gerceklesen yaklasik 360 iiyenin
icerisinden faal olarak ticaret ile istigal eden yaklasik 200 liye, kurucu liyeler olarak TOBB’a miiracaat etmislerdir.

Ticaret Sicili Midirliigii Terme TSO’nun kurulmasi ile Oda biinyesinde hizmetine devam etmektedir. Oda sicil
ve ticaret sicil arsivlerinin incelenmesinde, tarim iiriinlerinin alim satimi, manifatura, hirdavat ve kantariye agirlikh
sektorel dagilim gorilmektedir.

Cumbhuriyet tarihinin ilk yillari ve 1960’l yillara kadar, arsivlerde rastlanmayan ancak ilgemizde yasayan
insanlarin aktarmis olduklari sézlii tarihte ilgemizin Karadeniz Bolgesinin bir nevi misir ambari pozisyonunda oldugu
rivayet edilmis olup, bu bilgiler {inlii yazar Rifat llgaz’in Sari Yazma adli romaninda alti gizilerek teyit edilmistir.

2021 yili sonu itiban ile 618 iliye bulunmaktadir. Giiniimiizde, Odada sekiz Meslek Grubu bulunmaktadir.
Sekiz Meslek Grubunda 44 kisilik Meslek Komitesi Uyesi, 19 Meclis Uyesi, 5 kisilik Yonetim Kurulu Uyesi ve 6 kisilik
Disiplin Kurulu Uyesi bulunmakta olup, Odanin hizmet faaliyetleri 5 kisilik personel kadrosu ile gerceklestirilmektedir.


https://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJiYnHncDMAhUJaxQKHR6BCCEQjRwIBw&url=https://twitter.com/termetso/status/62856971732258816&bvm=bv.121099550,d.bGs&psig=AFQjCNFlMwFO6qchZ_EovLC36iIsSTdE3g&ust=1462444754824254
https://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJiYnHncDMAhUJaxQKHR6BCCEQjRwIBw&url=https://twitter.com/termetso/status/62856971732258816&bvm=bv.121099550,d.bGs&psig=AFQjCNFlMwFO6qchZ_EovLC36iIsSTdE3g&ust=1462444754824254

TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

Oda, iiyelerinin miisterek ihtiyaglarini karsilamak mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde diirtstligii ve
gliveni hakim kilmak lzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak, ilgenin ticari ve ekonomik gelismesinde
onciiliik yapmak ve biitiin bu konularda yazili hizmetlerini gormek amaciyla kurulan tiizel kisilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kurulusudur.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 2014 yilinda Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalarina baslamis ve 08/04/2014
tarihinde Turk Standartlar Enstitiisiinden Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almaya hak kazanmistir.20/11/2018 tarihi
itibari ile TS EN I1SO 9001:2015 versiyonuna gegis islemi yapilarak uygulamaya baslanmistir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi’nin yiiritmis oldugu Akredite Oda ve Borsa programina 2014 yilinda yapilmis olunan basvuru neticesinde 11.
Donem Akredite odalar arasina dahil olmus, akreditasyon siireci faaliyetleri iyilestirilerek halen devam etmektedir.
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PERSONELiIMIZz

Zafer OZDEN
Fatma MALKOGC Ticaret Sicd Midury

Genel Sekrater

Murat YAMAN Alper YUKSEL Ozge KAHRAMAN

\ Ticaret Sici Miduri Yrd Musmmeint Masmur Proje Dansman
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TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

1.TEMEL YETERLILIKLER

1.1. Yonetim ve Oda Mevzuati

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi; liyelerinin miisterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan
iliskilerinde diiristligu ve giiveni hakim kilmak lizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve 5174 sayili
kanunda yazili mevzuatla Odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kurulusudur.

5174 sayili TOBB ve Odalar Borsalar kanununa gore Ticaret ve Sanayi Odalarinin kurulus amaglari ve gorevleri
kapsaminda Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin temel gorevleri de asagidaki gibi belirlenmistir;
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1-Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina uygun olarak
gelismesine ¢alismak.

2-Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar ¢ercevesinde
resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve ozellikle liyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri her gesit
bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde, edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve
internet aglari konusunda, liyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli altyapiyi kurmak ve
isletmek.

3-Ticaret ve sanayiye ait her tiirli incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinai faaliyetlere ait
endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla
yaymak.

4-Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak; liyelerinin
tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu liyeleri adina veya kendi adina
dava agmak.

5-Calisma alanlari igindeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin onayina sunmak ve ilan
etmek.

6-Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.
7-Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

8-Gerektiginde 507 sayih Esnaf ve Kiigiik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayillan mal ve hizmetlerin
azami fiyat tarifelerini, kendi iiyeleri igin, Bakanhk¢a cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve
onaylamak.

11
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9-Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar gercevesinde Birlik ve Bakanlik¢a verilecek gorevleri yapmak.

10-Birligin belirledigi standartlara gore iliye kayitlarini tutmak ve liyelik, aidatlarina iliskin  belgeleri saklamak
ve bunlan Birlige talep halinde bildirmek.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi, gorevlerini asagidaki kanun, tiiziik ve yonetmeliklere gore yerine
getirmektedir:

® 5174 Sayili Odalar Borsalar ve Birlik Kanunu

® 6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanunu

* lgili Tiiziik ve Yonetmelikler

® Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreter Yonetmeligi
®* Oda Muamelat Yonetmeligi

® Organ Secgimleri Yonetmeligi

® Odalarda Mesleklerin Gruplandirilimasi Hakkinda Yonetmelik

12
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Kayit Ucreti ile Yillik Aidat ve Munzam Aidatin Tespiti ve Odenmesi Hakkinda Yonetmelik

Oda ve Borsa Subeleri ile Oda Temsilciliklerinin Kurulus ve isleyisi Hakkinda Yonetmelik

Tacir ve Sanayiciler Tarafindan Uretilen Mal ve Hizmetlerin Azami Fiyat Tarifelerinin

Diizenlenmesi Hakkinda Yonetmelik

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
Personel Yonetmeligi

Personel Sicil Yonetmeligi

Kapasite Esaslari
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TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

Is Makinelerinin Tescili ile ilgili Esaslar

Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkindaki Yonetmelik

Ticaret Sicili Yonetmeligi

Oda ve Borsa Uyelerine Verilecek Disiplin ve Para Cezalar ile Disiplin Kurulu ve Yiiksek Disiplin Kurulu Hakkinda
Yonetmelik

5174 Sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu, ilgili tiim yonetmelikler ve tiziiklere uygunlugun
glincelligi, kalite yonetim sistemi igerisinde tanimlanan dokiiman kontrolii prosediiriinde belirtilen dis kaynakl
dokiiman gore takip edilmektedir.
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TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

UYE PORTFOYU

2019 2020 FARK DEGISIM 2020 2021 FARK DEGISIM
Uye Sayisi
521 573 37 7,10 573 618 45 7,85
Kayit Olan Uye Sayisi
23 44 21 91,30 44 44 0 0,00
Kayd Silinen Uye
Sayisi
10 14 4 40 14 7 -7 -50,00
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TICARET VE SANAY| ODAS|

TERME TSO UYE PORTFOYU SiRKET TURU DAGILIM GRAFiGI

W ANONIM SIRKET

® LIMITED $IRKET

W GERCEK KISl TICARI 1SLETMESI
® KOOPERATIF

B KOLLEKTIF SIRKET

® DIGER IKTISADI ISLETMELER
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TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

Uyelerimizin ve tiim hizmet verdigi kesimlerin, Terme TSO’nun varlik nedenini tanimalari i¢in misyon,
Odamizin ulagsmak istedigi gelecek ile ilgili; stratejilerin, amaglarin, motivasyonlarin, duygularin ve degerlerin
yonlendirilecegi egilimleri belirlemek iginde vizyon olusturulmus ve 2019-2023 stratejik planda yayimlanmistir. Vizyon,
Misyon ve Temel Degerlerimiz her yil en az bir kez yapilan YGG toplantilarindan degerlendirilmektedir.

i Misyonumuz; 5174 Sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanununun getirdigi ylikiimluliikler 1siginda, Oda ¢atisi
altinda saglanan beraberlik vasitasiyla kazanilan birlikte hareket edebilme yetisi ile ilce ve lilke ekonomisinin
gelisimine katki saglamak.

B Vizyonumuz; Akreditasyon sistemi sertifikasini almis, liyelerine en kaliteli hizmeti verebilecek nitelikte kendine ait
hizmet binasina sahip olan, uiyeleriyle yakin ve siki iletisim agi kurmus, ortak akla ve sorun ¢oziicii kimlige sahip,
bes yildizli bir oda olmak.

% ~ . 3
Temel Degerlerimiz

Ticaret ve Sanayi Odasinin var olus sebebi, orta ve uzun vadede olmak istedigi yer ve bu konuma ulasirken savundugu
ve bagh kaldigi etik ve temel degerler asagidaki gibi belirlenmistir:

* Kurumsal hizmet politikamizin yaninda samimiyet ve goniilliiliik esasini da iceren yonetim anlayisi,

Uyelere hizmetlerin eksiksiz ve hizli bir sekilde ulastiriimasi,

Uyelere hizmet sunulurken yasal mevzuata uygunlugun yani sira hukuki gikarlarinin da gézetilerek korunmasi.
* Yeniliklere ve gelisime acik bir yonetim anlayisi,
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| TERME
TICARET VE SANAY| ODAS

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi Organizasyon Semasi

[A-A'—d s yan e Komates . Jg—"

Latsborss Yaneren Proses: ]

Politias Torad we Gocdy Otupturma Proses

L

rM‘~h=-9>uxn ] [h Goigterme vw Dargrnanih Prases

Dg Wybice Proses
Fraan Loynakiar: ve £ Proses ] [ .=

W‘T

Oda St ve Uyniia Proses
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{
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TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

1.2. Mali Yonetim

Odamizda; borg, yikiimliilik ve ¢alisma planinda yer alan hususlarin yerine getirilmesini saglayacak yeterli
kaynaklar mevcut bulunmaktadir.

Odamiz, 5174 sayili kanun ve yonetmelikleri ¢ergevesinde muhasebe kayitlarini tutulmaktadir. Aylik gelir
gider tablolari ve mizan hazirlanarak Yonetim Kurulunun onayina sunulmaktadir.

Faaliyetlerin biitce dengesini saglayacak sekilde yiiritiliip yiuritiilmedigi aylik olarak kontrol edilmektedir.
Biitce ve mizanlar her ay ve yil Meclis tarafindan gozden gegirilmektedir.

Ayrica Meclis tarafindan atanmis Hesaplari inceleme Komisyonu tarafindan da denetlenmektedir.

Odemelere Yonetim Kurulu tarafindan karar verilmekte olup, Yénetim Kurulu’nda sayman iiye tarafindan
denetlenmektedir.
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TERME TIiCARET VE SANAYI ODASI

2021 YILI NAKIT AKIS TABLOSU

Ocak 21 | §ubar21 | Mart 21 | Nisan 21 | Mayie 21 | Hasiran 21 | Temmus 21 | Agustos 21 | Eyliit 21 | Ekim21 |Kasom 21| Aralik 21 | YILLIK  BOTCE %

GELIRLER EGILIm
karm ocreri Geds I  5.104.528 1073269 35M0.008 6229898 0008 2009808 2503269 4526630 250260 1583260 243830 10,500,001 DS "
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2021 YIL) GELIR TAHMINI 1,377 000,00 £ GELIR YORUMLARI GIDER YORUALAR
2091 YIU GIDER TARMIN |37 0000 021wl igin fchmin edilen galir :-Fltg_m if?j gergekl@me‘urum iI? kol 3rl|.i-;in fahimin elfilen gicker I::-Zvi-;m_i ?E'-;eclgme oran BT oldudu harcoma
iy tamamlcnme chip,beklenen gelir difzsyine Wigslamadidusebebi b2 orani B2 beklenen dizeyde kaldidy pdriimektedin
2021 YIL GERGEKLEZEN GELIRI 1.261 878,17 - i 10 i et § o e
: diiryada yasonan covid-19 nadenide aidat fohsiloflon ve yen kaytiar
2021 YILl GERGEKLESEN GIDERI 1,043,888 5 beklenenin alinda kaldigindan gerpekdesme oromi giderers yakm seyirde
2021 YILl GELIR GERCEKLESME ORAN % ol
2021 Y1l GiDER GERCEKLESME ORANI T

Tum kelemlere aft eyl degisim orom EGILiit beghd
ud alinde grafiksel slarak incelznmigir.
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FAALIYETLER

TOBB’dan gonderilen 80.000,00 -TL ile 800 ihtiyag sahibi aileye gida yardimi yapilmistir.

Ayrica egitim sezonu agilisinda Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan gonderilmis olan 50.000-TL, 625 kisiden
olusan ihtiyag sahibi 6grenciye 6grencilere ulastiriimistir.
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1.3. insan Kaynaklar Yonetimi

Odamizda 5(bes) personel goérev yapmakta olup, personele ait bilgiler asagidaki
tablodaki gibidir:

ADI SOYADI GOREVI EGITIM YASI TECRUBE CINSIYET
40 K

12 YIL

Genel Sekreter Lisans

Ticaret Sicili Muddiri Lisans 48 20 YIL E
Ticaret Sicili Midur Yrd. Lisans 36 12 YIL E
Muamelat Memuru Lise 33 8YIL E

Muhasebe Memuru V.

Proje Sorumlusu Lisans 36 6 YIL K
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TERME
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Uygun personelin ise alinmasi; TOBB tarafindan 17.09.2007 tarih ve 37459 sayili, Terme Ticaret ve Sanayi
Odasi i¢ yonergesinin Personele iliskin hiikiimler maddesine gore alinmakta olup, gérev dagilimlarinin yer aldigi Personel
gorev ve imza yetkilerine gére hizmet vermektedirler.

Personelimize ait bulunan goérev tanimlari her bir personel i¢in olusturulmus, kisilerin gorevleri ve vekalet
durumlari belirlenmistir.

Odamiz Personel goriislerinin ve dnerilerinin farkinda olup ve gereklilik halinde harekete gegmektedir.
Odamizda personelin memnuniyet diizeyinin dl¢iilmesi icin her yil anket yapilmaktadir.

Personel oneri ve sikayetleri de Misteri Personel ile etkin ve diizenli bir Geri Besleme prosesine gore
degerlendirilmektedir.

Personelin gorevini etkin bicimde yapilabilmesini temin etmek amaciyla uygun ve giincel egitim ve gelisim
imkanlarina Odamiz sahiptir.
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1.4. is Planlamasi ve Yénetimi

Yonetim Kurulu’nun 20.12.2018 tarihinde onayladigi 2019-2023 yillari stratejik planinda; stratejik hedefleri
toplantisi ile yonetime sunulmustur. Planda yer alan hedeflerin kalite yonetim temsilcisi tarafindan birimlere
indirgenerek dagitiminin yapilarak takip edilmektedir. Calisma hedefleri Yonetim Kurulu tarafindan diizenli olarak
Olglilmekte ve gozden gegirilmektedir. Odamizin 5 (Bes) yillik stratejik plani ve bu plandan iiretilmis yillik is plani ve
stratejik plan uygulama takvimi mevcuttur.

Stratejik plan izleme, degerlendirme ve 6lgme islemleri uygulama takvimine gore yillik is planlarinda takip
edilmekte ve kayit altina alinmaktadir.
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1.5. Haberlesme ve Yayinlar
Odamizin is plani hedeflerine ulasmak icin detayli haberlesme ve yayin politikasi mevcuttur.

Odamizda kullanilan haberlesme araglari, Oda web sitesi, basin yoluyla duyurular, sosyal medya, ilan panosu,
dilek ve sikayet kutusu, faks, e-posta ve sms’dir. Diger yayinlarimiz arasinda;

-Faaliyet Raporu
-Ekonomik Rapor bulunmaktadir.

Uyelerimizin tercih ettikleri iletisim yéntemi belirlemek icin, her yil yapilan anketler ile iiyelere
danisiimaktadir.

Gergeklestirilen liye memnuniyet anketleri dogrultusunda yapilan istatistiki analizler sonucunda; Terme
Ticaret ve Sanayi Odasinin, liyelerine ulasma yontemleri konusunda; telefon basta olmak ilizere, sms ve e-mail iletisim
tekniklerinin yiiksek oranlar ile kullanildigi sonucu gozlemlenmistir.
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1.6. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kullanimi

Kapsamli yonetim bilgileri ve raporlari hazirlanmasi dahil tiim kilit ofis fonksiyonlarini yerine getiren bilgi,
iletisim sistemleri ve yazilimlarimiz bulunmaktadir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 2021 Yili Donanim Listesi

m CiHAZ ADI

- Masa Ustii Bilgisayar

Diz Ustii Bilgisayar

Yazici

Tarayici

Fotokopi Makinesi

Telefon Santrali

Telefon

Faks

Uye Kimlik Karti Baski Makinesi

= = = O = N N N = N

(1IN Seagate OEM & Cevre Birimleri HarddisK?
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GENEL SEKRETERLIK

MUHASEBE
SERVISi

TiCARET SiCiLi

MUDURLUGU

MUAMELAT SERViSi

BASKANLIK
ODASI

iLK TEMAS NOKTASI

TERME

TICARET VE SANAY|I ODASI

Pentium Dual Core
CPU E6300

Casper Nirvana
Desktop PC

Casper Nirvana
Desktop PC

AMD Sempron
Processor 3000+
Desktop PC

Grundig Intel Core-i5
Laptop

Samsung Desktop PC

Windows 7 Starter
(OEM)

Windows 8.1 (OEM)

Windows 10 Home
(OEM)

Windows 7 Starter
(OEM)

Windows 8.1 (OEM)

Windows 7 Starter
(OEM)

Microsoft Office 2007
(OEM)

Microsoft Office 2013
(OEM)

Microsoft Office 2010
(OEM)

Microsoft Office 2007
(OEM)

Microsoft Office 2010
(OEM)

Microsoft Office 2007
(OEM)
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Malwarebytes Anti-
Virus

Avast Free Antivirus

AVG Antivirus Free
Edition

Windows Defender
Anti Virus

10Bit Free Antivirus

Norton Free Antivirus

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi 2021 Yili Yazilim Listesi

m MARKA/MODEL iSLETiM SISTEMI OFiS YAZILIMI ANTIVIRUS BiRIME OZEL m

TOBBNET Muhasebe Mod.
TOBBNET Uyelik Mod.
E-Tugra E-imza Prog.
SMS Operator Prog

TOBBNET Muhasebe Mod.
TOBBNET Uyelik Mod.
Probase Bordro Programi
E-Dost E-imza

TOBBNET Uyelik Mod.
MERSIS
E-Dost E-imza

TOBBNET Uyelik Mod.

TOBBNET Muhasebe Mod.
TOBBNET Uyelik Mod.

Media Card Designer
Corel Draw X5
AAA Logo Designer

Kimlik
Karti Yazi
Makinasi
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Oda Uye bilgileri TOBB NET iiye Modiiliine ilk kayit anindan itibaren islenmekte, daha sonra yapilan
degisikliklerle de yine TOBBNET iizerinden giincellenmektedir.

Ayrica TOBB yazilim midiirliigiinden talebimiz lizerine bir baglanti kodu verilmis olup, Odamizin Web sitesi
tzerinde bulunan Uye sorgulama baslhigina baglanti olusturularak Uye bilgilerine TOBBNET lizerinden
erisilebilmektedir.(TOBBNET ile baglantili oldugundan veriler otomatik giincellenmektedir)

Odamaz ile ilgili muhasebe islemleri TOBB NET Muhasebe modiilii yedekleme ve acil durum plani kullanilarak
islenmekte olup, yedeklemesi yine TOBB yazilim Midiirliiglince olusturulmaktadir.

Ayrica personel maaglari ile ilgili kayitlar ve islemler igin, disaridan hizmet alinarak Probase bordro programi
kullaniimaktadir. Aylik olarak kullanilan programin yedeklenmesi harici hard diskle saglanmaktadir.

Tim birimlerin yapmis olduklari ¢alismalarin ve yazismalarin kopyalari mevcut bilgisayarlarinin yerel
siirliciisii olan D kismina aktarilmaktadir. Ayrica harici hard diske yedeklenerek muhafaza edilmektedir. Bu islemi her
birim kendisi yapmaktadir. Konu ile ilgili bilgi, yardim, destek icin dis tedarik¢i ve personeller tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Bina ortak kullanim Giivenlik Kamerasi son 30 giinliik kayitlari tutulmakta olup yedeklenmesi otomatik
olarak saglanmaktadir.
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1.7. Uye iliskileri

5174 sayih Odalar kanunun 10.nuncu maddesi uyarinca her yilin Ocak ayinda lye kayitlan
giincellestirilmekte, lyelerin bagh olduklar vergi dairelerine gerekli yazismalar yapilarak vergi kayitlarinin devam edip
etmedigi tespit edilmektedir.

31/12/2021 Yili itibariyle;

Uye Sayisi :618

En son yapilan Uye Memnuniyet Anketi tarihi :Aralik 2021

En son yapilan Uye memnuniyet anketine gore anket uygulanan iiye sayisi:210

Uyeler tarafindan belirtilen sikayetlere gére yapilan iyilestirme calismasi ornegi: Uyelerimizin tesvik ve
desteklerle ilgili ihtiyaglarini karsilanmasi hususunda danismanlik verilmesi istenmis olup, gorevlendirilen ilgili personel
¢itkan tesvik ve desteklere yonelik bilgilendirmeler liyelerimize saglanmistir. Egitimler diizenlenmistir.
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1.8. Kalite Yonetimi

Odamizda Kalite Yonetim Sistemi yenilenerek TS EN 1SO 9001:2015 versiyonuna gegilmistir.

R dals 3
- E

*+ W
*, * %

* K

*

THE INTERNATIONAL CERTNFICATION NETWORK

. KALITE YONETIM SISTEMi BELGES] ===

\

CERTIFICATE s QUALTTY RANKEEHENT SYSTEN CERTIRGHTE =

T ek bt 4% SN 1A Ren CORBIOM IS e 0N Weshir

TIRKSH SD4ATE BETTUTEN

TERME TICARET VE SANAYi DDASI e 2 tx v rrer

FENK MAH. CLMHURIYET MEYGANI UZUNLAR 15 HANI NG 4 KAT 2 TRRME
BAMBUN 1 TUMXIYE

IR TP e et o

QUALITY Mansdasin) SyRTEw

K-Q

IS EN ISO 89001:2015 TSE{SO-EN
o o 311 3081 a0 : . 9000

wa b AR |l e e e OF B ket i S3a0a e

Lat (BT SASFENT T ek bich

Tt w5 e -t b 0§

Gcrmatd &k EBOT M0
T P PR ST

[ = .aca
Registraliin Numnbwr - TR-KY-6H7H/ 14-11S TURK STRMBARDLER] ERSTITUSY
e B R TURKES STANDARDS POTITUTION  sepeetBe coiicto & gt sonee
e i
- ]
e | ” i M BT TS (RTENENT Py p——
e : 13 TFE IR R ar3s
Al o AL ———em
Alex Stolchiton 3 i S =R
L g e R vy
Prestdeont of Nt Hajudd 4 / .A? W‘f‘ v/"" s
F’:.)pur,x BRI ==
| e
- | 5 | &3 -
.- xSzt R Y S N S e s s
. E v S TR

33


https://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJiYnHncDMAhUJaxQKHR6BCCEQjRwIBw&url=https://twitter.com/termetso/status/62856971732258816&bvm=bv.121099550,d.bGs&psig=AFQjCNFlMwFO6qchZ_EovLC36iIsSTdE3g&ust=1462444754824254
https://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJiYnHncDMAhUJaxQKHR6BCCEQjRwIBw&url=https://twitter.com/termetso/status/62856971732258816&bvm=bv.121099550,d.bGs&psig=AFQjCNFlMwFO6qchZ_EovLC36iIsSTdE3g&ust=1462444754824254

TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

Kalite Yonetim Sistemi Nedir?

ISO 9001:2015 revizyonunun temel nedeni kuruluslarin faaliyetlerine katma deger kazandirma ve
performansi siirekli artirma olanagi saglamaktir. Miisteri odakhilik, liderlik, ¢alisanlarin katilimi, siire¢ yaklasimi,
iyilestirme, kanita dayali karar verme ve iliskilerin yonetimi prensipleri esas alinarak hazirlanan 1SO 9001:2015
Kalite Yonetim Sistemi Standardi, miisteri memnuniyeti ve gecerli yasal sartlarin saglanmasi icin sartlari
tanimlamaktadir.

Miisteri memnuniyetini izlemek, dokiimantasyondan ¢ok uygulamaya ve performansa 6nem veren
bir yapi olusturmak, genel yonetim sistem prensiplerini desteklemek ve yonetim sistemlerinin entegrasyonunu
kolaylastirmak(bu kapsamda;tiim yonetim sitemleri i¢in ortak bir yliksek seviye yapi olusturulmustur), risk bazl
disiinmek,siire¢ yaklasimini esas almak, her birim ve seviyede oOlgiilebilir, kalite hedefleri belirlenmesini ve
kalite hedeflerine ulagsmak icin siirekli iyilestirmeyi saglayacak kalite planlamasinin yapilmasini saglamak
standardin temel ozellikleridir. Standart tim iiriin kategorileri, tiim sektorler ve her biiyiikliikte kurulusa
uygulanabilir olup; hizmet sektorii tarafindan da daha kolay uygulanabilecek bir terminoloji icermektedir.
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KALITE POLITIKAMIZ

Terme Ticaret ve Sanayi Odasi olarak,

Uyelerimizin ihtiyaglarini ve beklentilerini tatmin edecek kalitede hizmet

sunmak, Bolgemizin ticari ve ekonomik hayatinin gelismesini saglayici katkilarda
bulunmak, Uyelerimize ve tiim paydaslarimiza; siiratli, eksiksiz, giiler yiizlii ve etkin
hizmet sunmak, Mevzuat sartlarina ve Kalite Yonetim Sistemi Sartlarina uymak ve
siirekli iyilestirmek kalite politikamizdir.
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2. TEMEL HiZMETLER
2.1. iletisim Agi

m 2021 YILINDA UYELERiMIZE YONELIK TOPLANTI VE ETKINLIKLER TARIH
TOBB ile Halkbank Arasinda “Paraf Ticari Kredi Karti ile Glivenceli Tedarik Zinciri
. 06/01/2021
Finansmani Anlagmasi"
— Terme TSO’dan Samsun Biiyiiksehir Belediyesine Ziyaret 13/01/2021
. . 15/01/2021
Terme TSO Kaymakamlik Ziyareti
— Terme Devlet Hastanesi Tarafindan Terme TSO’ya ziyaret 03/02/2021
TOBB ile Ziraat Bankasi arasinda yapilan “Giivenli Ticaret Sistemi — Bankkart Basak
B .. 16/02/2021
Tedarik Zinciri Finansmani “protokolii
— Yeniden Refah Partisinden Terme TSO’ya Ziyaret 19/03/2021
Terme TSO’dan Uyelerine Ziyaret 25/03/2021
_ Terme TSO’dan Samsun Biiyiiksehir Belediyesi’ne Ziyaret 31/03/2021
— Saadet Partisi ilge Teskilatindan Terme TSO’ya Terme TSO’ya Ziyaret 01/04/2021
Samsun Valisi Ziilkiif DAGLI’dan Terme TSO’ya Ziyaret 07/04/2021
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| TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

2. TEMEL HiZMETLER

2.1. lletisim Agi
2021 YILINDA UYELERiIMIiZE YONELIK TOPLANTI VE ETKINLIKLER TARIH

_ Terme TSO’ya Samsun Ticaret il Miidiiriinden Ziyaret 13/04/2021
_ AK PARTi SAMSUN Milletvekili Cigdem KARAASLAN’dan Terme TSO’ya Ziyaret 26/05/2021
_ TOBB 76.VE 77.GENEL KURULU 28/05/2021
n Fatsa Ugur Okullarindan Terme TSO’ya Ziyaret 11/06/2021
_ Samsun CHP Milletvekili Neslihan HANCIOGLU’DAN Ziyaret 17/06/2021
Bilgin Enerji Dogalgaz Cevrim Santrali Samsun Santral Miidiirii Hiiseyin Hakan ALTIS’
. 25/06/2021
Ziyaret
TOBB Baskani M.Rifat HiSARCIKLIOGLU Baskanliginda i¢ Anadolu ve Orta Karadeniz
17 L o 07/07/2021
Bolgesi Oda ve Borsa Bagkanlari ile Istisare Toplantisi
_ Samsun Vergi Dairesi Miidiirliiginden TERME TSO’ya Ziyaret 20/08/2021
_ Samsun TSO’ya Ziyaret 08/09/2021
n TERME TSO’DAN SAMSUN VALISi DOG.DR.ZULKiF DAGLI'YA ZiYARET 09/09/2021
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_ TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

2.1. iletisim Ag

2021 YILINDA UYELERiIMIiZE YONELIK TOPLANTI VE ETKINLIKLER TARIH

GELECEK PARTISI’'NDEN TERME TSO’YA ZiYARET 20/09/2021

TERME BELEDIYE BASKANI ALi KILIC’DAN TERME TSO’YA ZIYARET 20/09/2021

TERME TSO VE TiAD’DAN KASTAMONU ENTEGRE’YE ZiYARET 23/09/2021

TERME TSO’DAN KAYMAKAMLI’GA ZiYARET

23/09/2021
TERME TSO’DAN iLCE EMNIYET MUD.ZIYARET 23/09/2021
TERME TSO’DAN CUMHURIYET BASSAVCIGI’NA ZiYARET
23/09/2021
27 MECLiS BASKANLARI iSTISARE TOPLANTISI 18/10/2021
YOREX FUARINA ZiYARET 20/10/2021
TERME CUMHURIYET BASSAVCISI SECKIN SAHAN’DAN ODAMIZA ZiYARET 26/10/2021
TERME SOSYAL GUVENLIK KURUMU MUDURESI AYSE YILMAZ ve SEFi CEMIL
05/11/2021

KIGILCIM’DAN ODAMIZA ZiYARET
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‘ TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

2021 YILINDA UYELERiIMIiZE YONELIK TOPLANTI VE ETKINLIKLER TARIH

TERME KAYMAKAMI METIN MAYTALMAN ODAMIZA ZiYARET 11/11/2021

EKMEK BEIRLEME KOMiSYONU TOPLANTISI 03/12/2021

TERME TSO’DAN 3 ARALIK DUNYA ENGELLILER GUNU KAPSAMINDA ZiYARET 03/12/2021
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TICARET VE SANAYi ODASI

2.2. Politika ve Temsil

m 2021 YILINDA YAPILAN LOBICILIK FAALIYET LISTESI TARIH
TOBB ile Halkbank Arasinda “Paraf Ticari Kredi Karti ile Glivenceli Tedarik Zinciri
1 . 06/01/2021
Finansmani Anlagmasi"
— Terme TSO’dan Samsun Biiyiiksehir Belediyesine Ziyaret 13/01/2021
_ Terme TSO Kaymakamlik Ziyareti 15/01/2021
— Terme Devlet Hastanesi Tarafindan Terme TSO’ya ziyaret 03/02/2021
TOBB ile Ziraat Bankasi arasinda yapilan “Giivenli Ticaret Sistemi — Bankkart Basak
P . 16/02/2021
Tedarik Zinciri Finansmani “protokoli
— Yeniden Refah Partisinden Terme TSO’ya Ziyaret 19/03/2021
Terme TSO’dan Uyelerine Ziyaret 25/03/2021
— Terme TSO’dan Samsun Biiyiiksehir Belediyesi’'ne Ziyaret 31/03/2021
— Saadet Partisi ilge Teskilatindan Terme TSO’ya Terme TSO’ya Ziyaret 01/04/2021
n Samsun Valisi Ziilkiif DAGLI’"dan Terme TSO’ya Ziyaret 07/04/2021
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TICARET VE SANAYi ODASI

2.2. Politika ve Temsil

2021 YILINDA YAPILAN LOBICILiK FAALIYET LiSTESI TARIH

— Terme TSO’ya Samsun Ticaret il Miidiiriinden Ziyaret 13/04/2021
— AK PARTi SAMSUN Milletvekili Cigdem KARAASLAN’dan Terme TSO’ya Ziyaret 26/05/2021
_ TOBB 76.VE 77.GENEL KURULU 28/05/2021
— Fatsa Ugur Okullarindan Terme TSO’ya Ziyaret 11/06/2021
_ Samsun CHP Milletvekili Neslihan HANCIOGLU’DAN Ziyaret 17/06/2021
Bilgin Enerji Dogalgaz Cevrim Santrali Samsun Santral Miidiirii Hiiseyin Hakan ALTIS’I
Ziyaret
TOBB Baskani M.Rifat HiSARCIKLIOGLU Baskanliginda i¢ Anadolu ve Orta Karadeniz
17 L o 07/07/2021
Bolgesi Oda ve Borsa Bagkanlari ile Istisare Toplantisi
_ Samsun Vergi Dairesi Miidurliiglinden TERME TSO’ya Ziyaret 20/08/2021
_ Samsun TSO’ya Ziyaret 08/09/2021
n TERME TSO’DAN SAMSUN VALIiSi DOG.DR.ZULKiF DAGLI'YA ZiYARET 09/09/2021
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2.2. Politika ve Temsil

2021 YILINDA YAPILAN LOBICILiK FAALIYET LiSTESI TARIH

GELECEK PARTiSI’NDEN TERME TSO’YA ZiYARET 20/09/2021

TERME BELEDIYE BASKANI ALi KILIC’DAN TERME TSO’YA ZIYARET 20/09/2021
TERME TSO VE TIAD’DAN KASTAMONU ENTEGRE’YE ZIYARET 23/09/2021

TERME TSO’DAN KAYMAKAMLI'GA ZiYARET 23/09/2021
TERME TSO’DAN ILCE EMNIYET MUD.ZIYARET 23/09/2021
TERME TSO’DAN CUMHURIYET BASSAVCIGI’NA ZiYARET 23/09/2021
MECLIS BASKANLARI iSTISARE TOPLANTISI 18/10/2021
YOREX FUARINA ZiYARET 20/10/2021

TERME CUMHURIYET BASSAVCISI SECKIN SAHAN’DAN ODAMIZA ZiYARET 26/10/2021

TERME SOSYAL GUVENLIK KURUMU MUDURESi AYSE YILMAZ ve SEFi CEMIL

. . 05/11/2021
KIGILCIM’DAN ODAMIZA ZIYARET

N
~N
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2.2. Politika ve Temsil

m 2021 YILINDA YAPILAN LOBICILiK FAALIYET LiSTESI TARIH

_ TERME KAYMAKAMI METIN MAYTALMAN ODAMIZA ZiYARET 11/11/2021
_ EKMEK BEIRLEME KOMiSYONU TOPLANTISI 03/12/2021
_ TERME TSO’DAN 3 ARALIK DUNYA ENGELLILER GUNU KAPSAMINDA ZiYARET 03/12/2021
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TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

2.3. Bilgi Danismanlik ve Destek

Odamiza ait web sitesinde; diger kurumlara ait linkler ve baglantilar(TOBB, IGEME, REKEBET KURUMU, TTSG,
MEYBEM, v.b...) duyurular,haberler, ilgelerimiz ve iiriinleri tanitimi, sanayici liyelerimize ait bilgiler yer almaktadir.

Ayrica; Odamizin Facebook,Instgram,twitter gibi sosyal paylasim siteleri hesaplari mevcut ve aktiftir.

Basin ve Halkla iliskiler Sorumlusu tarafindan Sosyal Paylasim siteleri araciligiyla tiim faaliyet ve etkinliklerin
aninda duyurusu yapilmaktadir.

Odamiz birimlerinin faaliyet ve hizmet alanlari agagidaki gibidir:
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TERME

2.3. Bilgi Danismanlik ve Destek
Odamizin Faaliyet Alanlari Asagidaki Gibidir.

NO

GENEL SEKRETERLIK - FAALIYET ADI

Cdarn hizmeterinin genel politikalara ve mevouata uygun olarak yapilmasy, oda medisi ve yinatim kuruby
rarafindan verilan porederic yerire getirilmesinin saglanmas

Crda or ganlar ila yéretim kuruu arasnda bilgl akisinn ve degedendirmealerin yapdmasinn saglanmas

Diger kururnlardan istenen bilg ve garglerin zamanirda verilmesinin saglanmas, bu konuda ybnetim kurulura bilg
vermek zuretivie ber tirld calisma va hazirhklann dozenlenmesi ve denatdenmesi

Odaran faaliyederinin yardnilimesi sirasinda ilgili kurum ve kurduglarle keordinasyen idnde caligil mas

Ddarin girevler dahilinde temsil edilmesi; oda pelen, devietyetkill e, resmi ve dzel kurumlarla iy iliskiler
geligtrilmesi

Cdaran polinkalan, stratejileri ve hadeflari gergevesinde, yéneomi alandaki faalrredera iligkin uygulamalarm
IHERmER v el Bildirim ','m'-|||11a;|5|

Defligen kogullara ghre, adanm yeani personel gereksiniminin belirlenmeasdg. Onaylanan kadrolara ve belirlersn
palitkalars uygan ol arak, organizasyenun cesitdi kademealenindeki personsin ige slirma, ver defistirmea, terfi, isben
ckarma, ddilendirme, cezalandima gibd iglemlerinin ilgl yénetcnin Sneriler dofrultusunda incelenmesi,
deperlendird mesive bu konuwdaki dnerilerin ydnetim kuruluna sunulman

Gerel sekreterlifin alondaki bagh birimler marafirdan yord mlen faslivederin kend arelannds koording va entegre
edilme leririn saglanmasi

Her kademedeki personelin motive adiimes, calsma iztek va heyacarmn olusturudmasy astlar arasinda olabilecek
wyusmazik durumlarinda yol ghstenicl ve uzlagorea rod dsdeniimesi.

Bagh bildmilerin fagiyederin degerendirebilacek dlodlerin standar daniran olugturulmas, bu yolla
deferlendirmelerin yvaplarak faalivetlerindeki geligmel erin beliflenmesi, gerekdfinde yol ghstericl veya diizelic
drlamler alinmas

Oda personelinin meslekl, tekrik ve sosyal geligimlerini saflamak dzere efiom ihtiyaglan aragarmalarmm ddzerdi
aralklarla yaporilmasey Kurum ignde vea diginda hizmet igl efitirm programlannm hazrlanmasinm ve uy gulanmasimin

saglanmas 5 3

TICARET VE SANAY| ODASI

UrRUN/HIZMET

Gorey tebligyaziz ve gerl ddrnidsdm raporu

Y dnetim kurulks toplant=zina katthm ve karar tutaraklar

Fiyasa aragtrmalaryve atitler
Digger kurumlar ile vaplan toplantlar ve $0210 goragm eler
Karsihkh daveter, ziyareter ve ortak gdragker olusturulmas

Kalite yonetm sistemi perf ormans rapory, aylik personel
teplants

Orgenizasyon garmasve revize igemi, personel performans
degerlerdirme rapon, persorel sicl raparu

I haberlagme formu ve teblig vazlan, binmler aras toplant

GO igersinda yvapalan gérismeler ve telkinler, birlikte yenan
vemekler

Barimlarin hedef ve hedef izleme tablolan, vapilan ddazeltic ve
anleyic Faaliveter ve takip listesi, birmlarin birbirlerine
vaptklars ig tetkikler ve raporlar

il lgnde personal anketsorudarna gire yapillan e@omler
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TERME

GENEL SEKRETERLIK - FAALIYET ADI
Odanin faslivetlering ethileyebilecsk politik, ekonomik ve sosyal gelismelerin izlenmes), yonetim kurulunun onayi ile
perekli tedbirlerin alinmasinin saglanmas

Odz faalivetlerinin etkinlidi ve verimliiin aromimasicin yememler belilenmesi, bu konuolzrdaki prosedir
dedisikliklerinin pereklzstiriimesinin saflanmas)

TICARET VE SANAYi ODASI

URUN/HIZMET

Yerel ve bilpesel gelismelerin zinlik takibi ve hafialk yBnetim
kurulu toplantlarna sBzli ve vazih iletimi, basin duyunidan,
ekonomik yaymlar

isleyisin ve sonuclarn yer 2ldii performans reporu, prosadiir
revizeleri

Yasal, veknik veya ekonomik, ulusal veya ulustararas kanun, mevauat veya standart larla ilgili degisikliklerin sirekli Personele yapilan tebligher, web sitesinde ve oda gazetesinde

izlenmesinin saglanmas ve bu konularda oda persaneliile Oyelerin bilgllendirilmesi

yayinlanan llanlar, Gyelere ginderilen SMS ve e-mailler.

Kalite yinetimi ile llgili calsmalarn kaordine edilmesi, yikim lDl0kkrin yerine 2etidlmesinin saflanmas ve sonuglann Yilda en az bir kez yapilan Kalite Yonetim Sistemi gbzden

izlenmesi

Odz tarafindan sunulmakzz olzn hizmetlzrin dzili wm Oyelers ulzsonimasm szflamak ve kontroli

Uyelerin ibtiyaclzrini belidemeya yénelk arastrmalar yapurbmasi, arasturma scauglznnm daferendiriimesi,
raporknmasive yonetim kurniluna smulmas:

(yelerin ve is dleminin taleplerine cevap verscek, katma dedere sahip bilgi ve damsmanhk hizmetlerinin belidenmesi
ve bu hizmeterden Gyelarin yararlanmalznnn saflanmasi

54

gegirme toplante ve degerendimesi

Ginderimlerden gen donenlerin listelanmesi ve yeniden adres
tespiti, adres plincellemeleri,

Uyalere yonelik 2nketler, Uye toplanulannda alinan gords ve
oneriler, web sktesinde yer abn terdhli egitim listasi, skayetve
Gneri balimi, odaya gelen Oyeler ile parsonelin birsbir
porismesi ve dnerilerin zhnmast

Avukatdk hizmetheri, KOSEER Sinerji Odag hizmeter, dis
ticaret damismanhidy, KOBI damsmanhidy, AR projeleri
dansmanhi
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NO

NO

TERME

KALITE BiRIMi- FAALIYET ADI

Kali te sorunlar konusundaki geri bildirimlarindegerlendirilmesi ve raporlarmas

Personelin gdrev tanumlamalan ve i akitleri dokdmanlar nn hazirlanmasz

ko vasyora tegvik edic Sdallendirme Faalived eririn vapilmast, personel memnuniget snketi ve Gye memnuniyet

ankeonin raporanmasi ve degerlendiriimesi

Cneri sistemninin kurulmas ve igdetilm esi
(e ve personel sikayet erinin raporlanmasive degherbe ndirilmesi
Cyeber mezdinde dizenli alarak dve memmuniet anke e ricin yapilomas

Sonuglan gelecekteki faalivederin geligtrilmesine imkén verecsk sekilde, effi irm programlarmin ve difer oda
uyglamalarmn degerlendrilmesi

Talep sewiyesine bagh olarak; firmalar arasi icaret, birbirlerinin kaynaklanindan karahklyararlanma, ortaklé
caligmnalar, or ik grigimler ve polidka olugturme gibi Faakyetder] destekleyvid iletisirm af olanaklanna dairyilhk

program hazrlanmasn

MUAMELAT BiRIMi FAALIYET ADI

Medis, yhnetm kuruly, meslek komiteler, disiplin kurulu, hessplan incdems komisyonu toplanlan igin gerakli
hazirdsghn yapdmasikaralann imzalattrdmasive saklanmasmn saglanmas

Meslek kormiteler! planblarmda raporedridk yapilmas

Odaya gelan ve gden evrakin kayvdna iligkin @iris — gkag defrerinin tubulmas, gl yerlere dagrmanan yapibnasive
argi enmesinin saglanmas

Adresinde buunamayan Gyelerin adraslerinin aresarlarak tespit edilmesinin safanmas

Genel sakreterb@gin emic ve alimatanrin ilgih servislers intikal etbrilmes, ger eginin yapihp yapimad@giran izlenmesi

55

TICARET VE SANAYI| ODASI

URUN/HIZMET

Kalite yGnatm sistemni performans rapory

Gérav tmramlan, organizasyon semas)

il sonu ddal, anket degerlendirme raporlar

hotCigteri geri beslemea kalite plar, madsgtari sikayetve dner
Formlan

Yapilan sikayaterin ve dnerilerin sonuglarmm yer aldig rapor,
geri bildirim vazilan

Her yil vapilan birebir anketerin ve soneclarminweb sitesindes
yaynlanmase

Her yil yayinlanan egitm takvimi, anket sonugdanna gore
dizerlenan egigmler, e@tm ebdsirin &lpdldagd egtm
degerlandirmea farmlan

Etkirlik taksimni, -;';* timn takyvimi

URUN/HIZMET

Eandem, davet yazilan, toplanh titanagy hazinin ceteel| ve
karar deftarleri
Karar mednlerive raporiar

Galar-giden evr ak ket defrern

iadell mekbup vazgmalari ve tutaraklars

Géray bildirim vazisi
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17

TERME

MUHASEBE BiRIMI - FAALIYET ADI

Oclaran vilik gelir ve gider dengesiran safanmas
Uye aldatve murizam alda darmn tespit ve muhasebelestrilmasi
0Oda muhaszebe kayil arnm tutulmas:

Bitge galir ve giderlerine ilislan evraklarin hazwlanmas:

Bitge dahilinds e camalarim kontraldndn saglarmas

il soru miukaseba varilarinim hanrlanm ez
hdhasebe ile ilgli yapalan iglemlerin ket e dilmes

Tahsilat tediye ve mahsup ilemlerinin yaniodlmesiwe bu iglemlerle ilgih evrak ve belgelerin tamin edilerek yasal
sireleri sonuna kadar saklanmas)

Banka ve diger firmalanir islemlarinin takip adilmes), gerektiginde banka va ilgl firmalarm akstrelerinin temin adilmess
wa gerekli mutabakaon saglanmasi

Odaran mali birikimlerinin ydnatirm kurnuba kararlanra ghre pegidi finansal aragar kallarlerak degerlendirilmesi

Parzorelin maas, ikramiye, fazla mesai, verg ladesi gbi alacaklanra hesaplanmasy saglk ile ilgli faturalanmn kontrol
adilmesi ve ddenmesi, mecis ve yonetim kuruluve diger komisyor deelerinin buear baklaren, barara berdolanmn
mnzimi ve Sdanmasi

Wezre igemberinin yOrdtilmesive hesaplarn kontrol edilmesi

Wezre we kasa ghrevinin yardndmes), ydnetdm kurulu tarafindan belirlenen miktardan fazla pararan kasada
Bulundurulmarmasirin safl enmas

Odaran ihtryaglarma gre sabn alma iskemlarinin ydrdtdmes
Oda birimlerinin kaynak ve malzeme ihyag @leplerinin te it
Uhye aidatdarinmn @hzil igin dyelere yapilan bildinmler

Bina, demirbag ve tesmatiarm kayidarmin tutulmas

Uvalerin calistrmakta ol dugu elemanlar icin dizerdenen formlarda odarmez dves ol dugunun bespit

56

TICARET VE SANAYI ODASI

URUN/HIZMET

Gelir-gder rapaorlan va wllik botge
\ergl kayitlarinim alinma sy mahsup figl lle mhakkuka
Tediya ve mahsup figlarn

Peglik mizan, badkge 1zleme rapong

Sayman dye, yhretim kunilu hesaplanincalame kamisyani
raporlan, oda medisi karar tutanaklan.

Kesir mizan, bilangove kasin hesap cebveller], bltge izleme
Faparu
Tediye, mahsup, yevmiye defteri, kebir defter, demirbag defteri

Tehsilat tedrye we mahsup fislerininbulunduga argie
Banka defterler
Barka mewduat galirleri

Harcrah beyannamesi, huzur haklarn ve personel maag kartdan

Kasa raporu va kasa defteri

Gonldk kasa rapory

Yéanetim kurulu karar ve teklif mektupdan
Satn alma talep formu

Gazete llar, sms ve post@ ginderilar
Demirbag kayit dafreri

Cirakhik ve ustalik belpeleri cnaw
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| TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

NO ODA SICIL BIRIMI - FAALIYET ADI URUN/HIZMET

1 Uryelerin sicil dasyalannn d Gzenlenmesi ve saklanmas, sicll deftederinin tutulmas, dyelerin dursmisnndaki (e dosyalan, sidl kayit defterd, Gye dosya argivi
degizikliklerin takip ve tespit edilerek usuliine gére defterlere islenmesi
Uhyelare iliskin bilgilerin dizenli araliklark guncallenmesi TOBBNET programs, meslek grup deften
Adresinde buluna mayan dyelerin 2adreslerinin arastinlarak tespit edilmesinin saglanmas Tespit tutanag

4 Dyelerin gruplandmlmas: ve derecelendinilon esi icin her tino haarik calismasimn tamamlanmas, bu kanuda wanetim MNACE kod setentl, grup bildiven vazilan
kwrulunca alinan kararlara gare gereki islemlerin vapilmas:

5 Ezaythn veva bardan silinmesi gereken oyelerin tespitinin ywpilmas Terk talep yazis, vergi dairesi kayit durumuo teblig yans, yinetim

kurulu tarafindan ticari durum tespit tebligi

-] Resmive Szel kurumlara verilen hakiki/hikmi sahislaon ticari bilgilering iceren belgelerin dizenlenmesi Kayit sureti, faalivet belgesi, crtaklk teyit belgesi

7 4734 Sayil Kamu [hale Kanununun 10, maddesi (g] bendinde yer alan yonetmelik gerefincs , mesi=ki faaliyetten men alan
ivelerin fespitinin vapilmas ihale durum belgesi

8 4734 Sayil Kamu ihale Kanuno 53, maddesine gére pkanlan yonetmeliklere gére | sicketlerin yerli sermayeden Yerk istekdi belgesi

clustufunun tespitinin yapilmas

] Miracatta bulununan ityenin, dedet ihalelzrinden yasakh olup olmadi@nn tespitinin yapilmas Ihale men belgesi

11 [helerin vize talepleri icin ticar durumlanmm tespitinin yapimasn Vize talep belgesi

12 ihalzler ign iivelerin ticari adresinin tespitinin yaplmas Ticari ikametgah belgesi

13 Odamn anlazmal oldugu bankalardan kredi talep bagwarusu yagpan ayelenin sicl bilgilerine ulasidmasimn saglanmas Eredi Talep Belgesi

14 Uretllen drindn yerli oldufunun tespitinin yapilma s Yerk mah belgesi

15 Uyenin ticari durum unun(iflas/konkord ato] tespitinin yapidmas Ticari ehliyet belgesi

16 Uyelerin istekleri dahilinde imzalarmn teyidinin yapmlmas Imza onayi belgesi

17 Sesyal Guvenlik Euruwmu'na dyelenin ortakhk ve kayit durmlannm bildivimi Bag-Kur fanmu

18 Odamiz ayelerinim ticari faalivetlerni arbrmak ve dyelerimiz arazandaki dayvamgmay saglamak icin belge dizenlenmesi Uye kim bk kartlan

19 Uhelerin ihtivas dupduklan, kefillk anaoile dizenlenmis bulunan, sicl kaydm gasteric belgenin hanranmas: Ticari kefalet onay belgesi

0 Bir emitia igin, ahcs veya satomn odayva Ba seurmas dzerine bu emtia ile ilgil numunslenin wsiflanmm, teknik MNumunelerin vasflan anay belpesi
dzelliklerinin artaya konulmas

2 Sigortacilik faalivetine yeni baslavan acentelerin bagvurulannn alinm Levhaya kavith acente
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_ TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

NO  ODASICIL BiRiMI - FAALIYET ADI URUN/HIZMET

23 Yeni agimiz veya yer defistirmig, sgortacilik islen ile ugrazan igletmelerin fiziki sarfanmn kantrold Fiziki artar Rapan

4 Acentelenn degigen duramlanmn TOBB 2 bildinlmesi Sigortaclik hid Grigi sitesinde bilgi giincelleme

5 Sigortacihk meslegiilz ilgli degisen sardar hakknda dyelerin bilgilzndiriim esi Sigartaahk sektir toplantilan

NO  TICARET SiCiL MEMURLUGU- FAALIYET ADI URUN/HIZMET

1 Hakiki ve hilkmi salwslarn kayitlanmin tescilinin yapidmass Limited Sirket, Anonim Sirket, Kooperatif, Kolektf Sirket ve sahis
kayrtlan

2 Hakiki ve hitkmi sabislara ait dagizikliklerin t2scibnin yapilmasi Ana sizlegme dedisikli ve sarmaye artmmi, nevi degisikiigi
Jacfiveye airig, tasfive sanu (Fagh), yinetm kumlu Oye
dedisikligi

2 Hakiki ve hiikim| sahislara ait degisibiklerin t2scilnin kayiilamnmm tutulmas Tescile ait dosya, Sicll Esas Defien

3 Hakiki ve hilkmi satuslara ait degisikliklerin tescilini Ticarat Sicil Gazetesine gindearilmesi Tescil ilanmn yer aldwh Ticaret Sicil Gazetesi

4 Sirket artzklannm kurulus ve kapamislarda llgili kurum lzra Bildinlmesi sigortal lge Girg Bildirgesi, Sigortalisten Ayels Bildirgesi

5 Sirkat kuruluslarmn bildinmlerinin ilgil kurumlara yagilimaa srket bildinim farmlars

3 Sirkat yetkililzrinin, istek dahilinde, tespiting yapmak ve belgelendirmek Sirka1 vetki belgesi

7 Kayith hakiki ve hikmi sahislar ile lgh difer kurumlara bilalendimme varsm alan yapmak. Muhtabf kuruimlara ve mahkemelkers yazilan yazilar
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12

TERME

BILGI ISLEM BIRIMI - FAALIYET ADI

Yawnlar, taplantilar, basin il enlen, dyelerimizi odanm paliikalzrndan ve faalivetlerinden sirekli olarak haberdar
kilan haberlesme Flemlerinin yunitilmesi

Balgenin iktisadi ve sinai duruniu hakkndaki plhik raporun tanzimi hususunda gerekli hazrhklann yapilmas

Goncel, skanomik, sasyalve kdlirel rapartar hazelanman

web stelerinin ddzenli alarak guncellenmesi

Bilgi Edinme Kanunu islemlerinin wirdtolm esi
TOBB-Met projesi kapzammda program lann gincellestirilmesinin saglanmas

Oda bilgsayarlannin bakm ve onanmanm yapilmas, bilgisayarlarda bulunan bilgilarin muhafaza smn saglanmas

Mechs, yenetin kuruly ve meslek kamite dyelerinin bilgilerinin duzenli sekilde yenilenmesi

Uyelerin yaymilanan duyurulardan veya vapilacak toplantilard an ha berdar edilmesi
Ulasilamayan dyelerin listesinin olusturulmas:

Mevcut veri bankasma erizim ve cnun etkali kulla mminin saglanmas

Odaya gelen kitap, gazete, dergi vs, yaynlknn genel sekreterin falimating uygun olarak sakla nmas ve ilgili servislers
letilmesi
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TICARET VE SANAYI ODASI

URUN/HIZMET

Oda garetesi, web sitesi, oda dergisi, S mesajlan, e-mail
ganderimlen, posta génderileri

iktisadi Rapar
Bafra Ovas Ekanomik Panoramas:, Bafra Beseri ve lktizadi

Yapis Raporu
Oda haberlerinin ginlik clarak aktanimas, dye bilgilerindek

degigiklerinin diizenlenmesi, duyurulann islenmesi

Cevap yazlari
Yeni eklenen BElim sldugunda bu bélimin kerignn

doldurulmas:

Tamir ve balam faaliyetleri, yedekleme CDleri

Web sitesindeki " hakkimizda™ ba shikli bakim v kayit defteri

Mektuplar, web sitesinde ilan, e-mail ve SMS mesajlan

GeridGnen yayn raporu, giincellenen e-mail, adres ve telefon
bilgileri kayit listesi

web sitesine bulunan e-ticaret bolimi ve is adami rehberi,
ayelere sunulan hazr web sitesi program

Oda kiatbphanssi ve argivi
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NO  BILGI ISLEM BIRIMI - FAALIYET ADI URUN/HIZMET

14 Odamn aylik clagan mechs taplantidarnmm kamera gekimlerinin yapilmasive bu cekimlenn C0¥ye aktanlarak Meclis toplants argivi
miuhatazasi

15 Diizenli araliklarla sektored nitzlikli toplantlann dizenlenmesi ve toplantlara ilgili sektnde faalivet gisteran tim Organizasyen ve taplnt plam, toplant davet mektuplan , Gl
iyelerin davet edilmesi tarenlen, afitim toplant) ve semineden

16 Specifik konulard a clustunslmus calisina, damismanlik ve gérey gruplanmin, kemitzlerin ve diger danigma
mekanizrmalarimin od 2 Oyelen ile yaptklan caligmalann k2yitlannm tutulin 2z Toplant, arganizasyon gérintl ve tutanak kayrdar arsivi

17 Odamin damain name ve hosting hesaphnnin takip edilmeasi ve yenilems islamlerinn yapilmas Wb sitezinin sirekli hzmet vermesi

18 Yeral af bajlantis (LAN] sisterminin calisma smin denetlenm esi v olasi ag baflantisiya da internat enisimi— Birine bagh olarzk calisan oda bilgeayaran

problemlarinin giderilmezsi

19 Yanetim kurulu bagkammm randevulanmin dizenlenm esi ve kaydinm tutulmas Randevu defteri

M Yometim kurulu baskanma katlacag toplantilar ve buralarda oday temsilen yapacag konusmalar icin bilgi notlanye  Konusma metinleri
konugma plani taskgnn hazirlanmas

1 1Pusal ve yerel basmin siirekli takip edilersk, odamn ve yinetim kurul bagkanh@mn 2kinliklerinin basna Web tabanh arsiv
yansimasinn izlznmesi, yayinlanan lann yanetim kuruh baskammm bilgisine sunulmas ve asivisnmesi

2 Basin ik paylzalan haber matinlen, basn bildinlzr
Bazin bildirilzrinin ha arlanmasi

3 Odailz ilgil haberlerin t2kibinin v dasyalama islemlzrinin yapimas Haber kupirlzrinin yapstnidif haber dosyalan

.| Yinetim kurulu baskanimn aday temsilen kanlacag etknbklenin protakel listiesinin hazidanmas ve onay igin ganel  Protakal listesl, davet yazlan
sekratere sunulmasi, cnay aldiktan sonra gerekan davetlenin yapilmasi

5 Odamn, web sitesi ve Oye kataloglan da dahil oleak Gzere, farkh haberesm e mekanizmalanim entegre eden, yazil bir Haberlagme via yayin prosesi
haberlesme stratejisinin olusturulmas ve uwvaulanmas.
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SANAYI VE DIS TICARET BiRiMI - FAALIYET ADI

Balgemizin ekonomik petansiveling clusturan sekidrler e destek verilmesi ve geligiminin saglanmas
[healerin geligen ve farkliasan piyasa kosullanna gare ticaret va dretimlerinin dastekl enmeasg

Bélgemizde yagayan igsiz insanlarin veya calianlann niteliklzrinin artinlmss ve geligtirilmesd ign meslek kurslars
ddzenlenimeasi

Chalerin devet tagviklerinden daha etkin faydalanmalar igin calismal ar yapid mas:
Didzenli arahldarla dyeler ila ilgl ekonomik etdter (arasarmalar) yapillmasi

Her trld anal ve imalatkonulaninda, faalivetr gdsteran tm kamu ve 822l sekodr kuruluglarmin genel bilglerinin ve Gretim
Roctnn or Gyva ckarlmas

Gida sektir onde imalatg olan (kapasite rapora verilameyen] firmalar ign, resmi kurumlara verilmek Qzera, i5 verindaki
makire «kipman gl tespitinin yapimasi ve caligan personal savisnn belirlenmes

Cdamiza kapasite tespitl vaptirmg olsa da, almasa da, firmalasn b=licl miktardaki isve hizmet, belirl bir zamanda,
mevcut alanaklan lle yapmaya yeterli olup olmadikla ririn tespia.

llgili merclere ibraz edilmek Gzere firmalarm sanayic-imalato olduklanmn belge lenmesi

Uretm eznasinda ham ve yar mamul maddelerde meydana gelen fire ve zayiatorandan il ilgli randiman tespit

Kapasite rapory sahibl alan firmalann, ratimlern devlet kantrolinde olan hammadde @leplerinin kargilanmasi igin,
kapasite raporlanndaki tahsise gra, firmanm bir dnoski yil alrmig ol dugu hammaddeden ne kadar ne areterek nerelare
satifran bespiti

Seferberlik ve yurt smeunmasaile ilgli olarak dlke icinde mevout is makinelerinin po tansiyelinin bilnmesi ve izlenmesi ign,
trafik kaydi almayan Szel ve tizel kigilere aitis makinel erinin 2518 sapili Karayollar Trafik Kanununa gire tesalinin

vapalmas:

Chya firrnalare; grey, lokavt yangin, S0 baskieg, savas hali v, beklenmeyen hallerin o taya ckmasndan dala
Ihracatarinn aksamasiveys kanuni s0relarl iginds mal bedellerin yurda getiremeamelerinin tespit

Ihracatoe tarafindan dozenlenan ve malin Grealdi@ dlkeyi gésterenve en az % 51 Tark Mangali olan aranler veya ithal
edildii fasladan, vapidan vurtici katkive imalat nedenivle, Farkhbir Fasd bdvivet kazanan mallann tespitininyapidman
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TICARET VE SANAY| ODASI

URUN/HIZMET

A8 Balikghik ve Tanim Hike Progam
BB Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programiortakhiy

AR Geng Girigimcler Prajesi, AR Yereal Yanetimler ve Meslek
Kuruluglar heslakl Tekrik Egitirn Projes, AR Bafra Kayidh

isth damim dzerdinilmesi Projesi

Yabrmlara saganan desteklerle ilgili seminerler, korferanslar,
Garant Kredi Foru bilglendirme toplan s

Hear il yapilan anketer

Kapasite rgoon
Ekspeartizrapory

Imalatyeterilik balges:

Imalato belgesi

Fire, zayiatve randiman oram belgeler

Filli imalatve zaos belgesi

I5 makinesi tescil belgasi

hoAlschir sebep balgesi

henise sahade mames
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heederirvizin Aviupa Bifligineg Gye dlkelore iheae ettikleri Grinlerde gerokli pimrok muafiyetlennin sadlanmas

Turkiye'nin Tark mallanm tesvik amach Serbest Ticaret Anbsmas imzalad@ dlkelere yanelik ihracatlarda, Avrupa Birlig'ne
dye dlkelers Tarm Uriinler Listesi kapsamna dahil Grin lerin ihracatinda, Svrupa Birligi'ne dye alkelere Avrupa Esmir
Celik Teplulugu Urin Listesi kapsanina dahil Grinlenin ihraanda; malm, gumrdk indinimin den yarardanmak amacyla oda
tarahindan anaylanmas

Genellestirilnig Tercihler Sistemi cergevesinde tercihl rejimden faydalan masitalep edilen esyanm TS dlkesi mensgeli
eldugunun spatiigin kullanilan FORM A belgesinin hazrbnmas

Yurt diginden odamin riyaret eden heyetlerm dyelerimie ile yapacaklan termaslann organize edilmesi

EOBTlere editin, danismanlik, yatirim, taniten, fuar, organizasyon, bilgi teknaolajilen alanmda ihtivag duyacaklan
hizrreterin; fan ve destek sadlayan burum ve kuroluslardan tentini igin dangatanhk ve destek hizmeti verilmes

Dwsardan gelen ve disanya génderilen ticaret heyeten igin artam hazirlknmass

Yot igi we yurt dep fuarlara katdina y@nelik arganizasyanlar dizenlenmesi

ARASTIRMA VE ISTATISTIK BIRIMI - FAALIYET ADI

TICARET VE SANAY| ODASI

URUN/HIZMET

A.TR Belgesi

EURD-1 Dalagm Sertifikas

FORM A Belpesi

Yemekler ve turistik peziler diizenle nmesi

Telefan ve yiiz yiize porbsmeler, KOB lere yonelik kanun ve
tebliglerin ulsphrilmas, KOSGER ve Kredi Garant Fanu toplanatilan
duzenlenm esi

Vurt disi delegasyon toplantilan, seminerler ve bélgeyi tanitan
turizm gezileri

Yurt igh ve yurt dig fuar organicasyanlan

URUN/HIZMET

Ayhik fiyat tahmin ve tespitlering iliskin muamelelede ilgili pivasa derlemeasi yapilmas., yénetim kurulu ve gerekli  istatistik ve fiyat endaksleri raperan

kurulusglara sunulmas
Eamu kurum ve kuruluslannin stegine pére fiyat aragurmas: yapalmas
ihale faturalarmmn, saghk faturalarinn phncel fivatlara uyewnluBunun tespitinin yapilmass

Behbdenecek mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifekrinin kendi dyelerimizle ilgili olanlanmn meslek komitednin géi si
alnarak yanetin kurublina tekiifi ve oda medisinin enayina sunulmas

Resmi Kurum ve ku ruluglann veya Szelftazel kigilere ait taginmazlanm rayig bedel bedelinin tespitinin yamloas:
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Rayig fiyat raporu

Fatura uygun-uygun defil paraginin olugturulmas:

Aramifiyat warife belgesi

Halkern, Bilirkigi raparu
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TERME
TICARET VE SANAYi ODASI

2.4. is Gelistirme ve Egitim
2021 yilinda uyelerimize;

*TOBB ile Halkbank Arasinda “Paraf Ticari Kredi Karti ile Giivenceli Tedarik Zinciri Finansmani Anlagsmasi 06.01.2021
*TOBB ile Ziraat Bankasi arasinda yapilan “Giivenli Ticaret Sistemi — Bankkart Bagak Tedarik Zinciri Finansmani “protokolii 16.02.2021
*Fatsa Ugur Okullarindan Terme TSO’ya Ziyaret 11.06.2021

*Samsun Vergi Dairesi Midiirliiglinden TERME TSO’ya Ziyaret 20.08.2021

*TERME BELEDIYE BASKANI ALI KILIC’DAN TERME TSO’YA ZIYARET 20.09.2021

*TERME TSO’DAN KAYMAKAMLI'GA ZIYARET 23.09.2021

*TERME TSO’DAN EMNIYET MUDURLUGU’NE ZIYARET 23.09.2021

*TERME TSO’DAN CUMHURIYET BASSAVCILIGI’NA ZiYARET 23.09.2021

*YOREX FUARINA ZiYARET 20.10.2021

*TERME SOSYAL GUVENLIK KURUMU MUDURESI AYSE YILMAZ ve SEFi CEMIL KIGILCIM’DAN ODAMIZA ZiYARET 05.11.2021
*TERME KAYMAKAMI METIN MAYTALMAN ODAMIZA ZIYARET 11.11.2021

*EKMEK BEIRLEME KOMiSYONU TOPLANTISI 03.12.2021

Egitimlere yonelik 2022 yilinda planlamalar gergeklestirilecektir.
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TERME
TICARET VE SANAYI ODASI

2.5. Uluslararasi Ticaret

Odamiz da 2021 yil sonu itibariyle ihracatgi liye sayisinin 7(yedi) oldugu, web sitemizde ihracatgi
liyelerimizin dis ticaret islevleri agisindan yabanci dilde bilgilerine yer verilmistir. Ayrica tanitim videolari da yer
almaktadir.

Ihracatgi iliye sayisinin diisitk olmasi nedeniyle; ihracata yénelik egitim programlari, Uyelere Tiirkiye’de ve
yurtdisinda potansiyel isbirligi yapabilecek ortaklarinin tanitimi, Piyasa analizi gibi konularda hizmet verme imkanlarini
artirmaya yonelik calismalar devam etmektedir.

Terme Ticaret ve Sanayi Odasinin ¢alisma bolgesinde bulunan; tarim, turizm, sanayi ve kapasite, hayvancilik
ile ilgili veriler web sitemizde ingilizce olarak yayimlanmaktadir.
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UYELERiIMiZ ARASINDAN IHRACAT YAPAN FIRMALAR

FIRMAUNVANI ADRESI TELEFONU

YASAR MAKiNA SANAYi VE :::‘::';;::“I gi:‘l"l’(t‘rsl;'(m is Tel.:

TiCARET LiMITED SiRKETI v § 0362 876 2122
Terme/Samsun

TELLIOGLU METAL SANAYi Cay Mahallesi Camlik Caddesi is Tel.:

VE TiCARET ANONIM no:89 Samsun Ordu Karayolu Uzeri 05362 '1.376 2605

SIRKETI Sanayi Sitesi Karsisi Terme/Samsun

BEKET RAY BAGLANTI Kozluk Mahallesi EImalik Sokak is Tel.:

S!STEMLEI.RI S.ANAY! VE ) No:1/1 0362 889 1016

TICARET LIMITED SIRKETI  Terme/Samsun

HASAN AYDIN L«:JrTIZ(SMahalleﬂ Atatiirk Caddesi is Tel.:

ARI TARIM ) 0362 876 7373
Terme/Samsun

BEREKET KARDESLER TARIM
URUNLERI TiCARET VE
SANAYi LIMITED SiRKETi

CAY MH. DURUCU SK.NO:65/1 is Tel.:
55600 TERME / SAMSUN 0362 876 9393

HASAN YILMAZ GIDA
SANAYi VE TiCARET
ANONIM SIRKETi

CAY MH. CAMLIK CD. NO:119/B is Tel:
55600 TERME / SAMSUN 05330565564

DURUCU FINDIK STANDART
GIDA iMALAT iTHALAT
iHRACAT TiCARET VE
SANAYi LIMITED SiRKETi

CAY MH. CAMLIK CD. NO:30 55600 |is Tel:
TERME / SAMSUN 0532 660 76 75

WEB ADRESi

www.yasarmakine.com.tr

www.tellioglumetal.com.tr

www.beket.com.tr

ari_tarim@hotmail.com

ibrahim@bereketpirinc.com.tr

hasanyilmaz1977@icloud.com

i_durucu@hotmail.com
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FAALIYET KONUSU

Tarim ve Ormancilik Makinelerinin Bakim ve
Onarimi(traktorlerin bakim ve onarimi harig)

Metalden cati oluklari, ¢cati kaplamalari vb...
imalati

Metallerin doviilmesi,preslenmesi,baskilanmasi
ve damgalanmasi

Tarim,hayvancilik ve ormancilik makine ve
ekipmanlari ile aksam ve pargalarinin toptan
ticareti

Celtik-Piring ihracati

i¢ Findik ihracati

i¢ findik ve Piring ihracati
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